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AMERICAN HERITAGE  
LIFE INSURANCE COMPANY

The Standard is a marketing name for StanCorp Financial Group, Inc. and subsidiaries. Insurance products are offered 
by American Heritage Life Insurance Company, Jacksonville, Florida in all states except New York. Product features 
and availability vary by state and are solely the responsibility of American Heritage Life Insurance Company.  

Underwritten by: American Heritage Life Insurance Company

Accident  
Insurance
Protection for 
accidental injuries 
on- and off-the-
job, 24 hours  
a day

W pu kcip pleh nac ecnarusnI tnediccA .ylkciuq pu elip nac stsoc eht ,noitnetta lacidem seriuqer yrujni latnedicca na neh  
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Protecting insureds 
for over 60 years
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t lacidem ro rotcod a eriuqer o  
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• ecnarusni rehto ot noitidda ni syaP  
c  egarevo
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Meet 
Carlos
Claim 
Example

T  levar
C sesnepxe rof yap pleh na  
w ni tnemtaert gniviecer elih  
a   ytic rehton

H  emo
C ,egagtrom eht yap pleh na  
c ro ,stnemyap latner eunitno  
h   erac retfa rof sriaper emo

E  sesnepx
C s’ylimaf ruoy yap pleh na  
l sa hcus sesnepxe gnivi  
b   sag dna ,yticirtcele ,slli

F  secnani
C  ,sgnivas tcetorp pleh na
r  dna snalp tnemerite
4   detelped gnieb morf s)k(10

C  esooh

U  es

A  .tnemllornE nepO s’reyolpme sih gnirud ecnarusnI tnediccA rof pu sngis rehtaf 

H ,latrop bew tneinevnoc eht hguorht egarevoc tnediccA sih no mialc a selif e  
M .stifeneBy  H  :rof stifeneb hsac seviecer e

C  mial

•   ecnalubmA 
•   erutcarF 
•  sesnepxE lacideM 

(   )syar-X dna mooR ycnegremE

•   tnemenifnoC latipsoH 
•   noitazilatipsoH laitinI 
•   tnemtaerT pU-wolloF tnediccA 
•   )keew/yad 1( yparehT lacisyhP 

T   .yrav yam ecneirepxe laudividni ruoy ;noitautis lanoitcif a sliated evoba elpmaxe eh
F   .4 dna 3 segap ees ,stnuoma tifeneb dna stifeneb fo gnitsil a ro

R  yrevoceH  yatS latipsoT  stseA  ecnalubm S  yregru
H eht ot dettimda si e  
h ogrednu ot latipso  
s dna tsirw sih no yregru  
t  noissucnoc a rof kcehc o

H tnes si dna yregrus sah e  
h yad-eno a retfa emo  
h  yats latipso

H skeew xis seogrednu e  
o ot ypareht lacisyhp f  
s  tsirw sih nehtgnert

A rotcod eht ,syar-X retf  
d sdeen eh senimrete  
s  tsirw sih riaper ot yregru

H yb nekat si e  
a na ot ecnalubm  
e  moor ycnegrem

O tuoba noitamrofni tnatropmi ot ssecca 7/42 sreff  
y smialc ruoy kcehc dna timbus ,ngiSe .stifeneb ruo  
( ot stifeneb hsac tseuqer ,)yrotsih mialc gnidulcni  
b lanosrep ot segnahc ekam ,detisoped tcerid e  
i  .erom dna ,noitamrofn

M  latroP gniliF mialC stifeneBy
s  stifenebym/lha/moc.dradnat

H  stifeneb hsac sih esu nac eh syaw eht fo emos era ere

A  :yrots sih s’ereH .draobetaks a edir ot woh nos sih gniwohs elihw daeh sih serujni dna tsirw sih serutcarf eh ,retal shtnom wef 
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B  stifene

B  stifeneB yciloP esa
A tnemrebmemsiD ro htaeD latnedicc  - 
a eht no sdneped tnemrebmemsid rof diap tnuom  
t yrujni morf stluser ssol fI .tnemrebmemsid fo epy  
w a no regnessap gniyap-eraf a sa gnidir elih  
s semit 3 si diap tnuoma ,reirrac nommoc deludehc  
t ,stnemrebmemsid elpitluM .tnuoma tifeneb eh  
d  detimil era serutcarf ro snoitacolsi

D erutcarF ro noitacolsi   - a sdneped diap tnuom  
o elpitluM .erutcarf ro noitacolsid fo epyt n  
d era serutcarf ro snoitacolsid ,stnemrebmemsi  
l  detimi
H tnemenifnoC latipso   - c a ni tnemenifno  
h sti ro setatS detinU eht ni detacol latipso  
t  yrujni eno yna rof syad 09 ot pu ,seirotirre
D )ylno derusnI yramirP( ytilibasi   - b si tifene  
p ;syad 3 naht erom rof delbasid yllatot nehw dia  
p  shtnom 6 ot pu elbaya

M sesnepxE lacide   - e rof derrucni sesnepx  
m detimil era sesnepxE .tnemtaert lacigrus ro lacide  
t secivres moor ycnegreme ,syar-X ,seef naicisyhp o  
( fi hteet larutan ot riaper dna ,)05$ mumixam  
d tluser a sa dna yrassecen sa tsitned a yb desongai  
o  yrujni f
A secivreS ecnalubm   - t morf ro ot refsnar  
h  ecivres ecnalubma ria ro dnuorg yb latipso

 

B  rediR tnemecnahnE tifene
I noitazilatipsoH laitin   - f latipsoh tsri  
c .raey radnelac a gnirud gnirrucco tnemenifno  
P eht rednu diap neeb sah tifeneb a nehw elbaya  
H  ycilop esab eht ni tifeneb tnemenifnoC latipso
L snoitareca   - t erom ro eno rof tnemtaer  
l  )stuc( snoitareca
B snru   - t rehto ,snrub erom ro eno rof tnemtaer  
t  snrubnus nah
S tfarG nik   - r ,naicisyhp a yb tfarg niks a gniviece  
f  tifeneb snruB eht rednu diap si tifeneb a hcihw ro
B sisongaiD yrujnI niar   - f fo sisongaid tsri  
c noisutnoc larberec ,noitarecal larberec ,noissucno  
o na fo syad eerht nihtiw egahrromeh lainarcartni r  
a ,IRM ,nacS TC yb desongaid eb tsuM .tnedicc  
E  yar-X ro nacs TEP ,GE
P sisylara   - s ni gnitluser yrujni droc lanip  
c erom ro owt fo esu fo ssol tnenamrep/etelpmo  
l   .syad 09 tsael ta rof sbmi
C ecnatsissA yrotaripseR htiw amo  - 
u noitabutni ;syad erom ro 7 gnitsal ssensuoicsnocn  
r  dedulcxe samoc decudni yllacideM .deriuqe
O yregruS cicarohT ro lanimodbA nep  

T eenK ro ffuC rotatoR ,tnemagiL ,nodne  
C yregruS egalitra   - s ,nrot rof deviecer yregru  
r ffuc rotator ,tnemagil ,nodnet dereves ro ,derutpu  
o nwohs tnuoma decuder eht syap ;egalitrac eenk r  
f eht fi diap toN .yregrus yrotarolpxe cipocsorhtra ro  
R  diap si tifeneb yregruS csiD derutpu
R yregruS csiD derutpu   - d lacigrus dna sisongai  
r .naicisyhp a yb enips eht fo csid derutpur a ot riape  
N ro ffuC rotatoR ,tnemagiL ,nodneT eht fi diap to  
K  diap si tifeneb yregruS egalitraC een
E yregruS ey   - s ngierof a fo lavomer ro yregru  
o  naicisyhp a yb tcejb
B amsalP dna dool   - t  tnedicca na retfa noisufsnar
A ecnailpp   - p ,riahcleehw debircserp-naicisyh  
c lanosrep htiw pleh ot reklaw ro sehctur  
l  ytilibom ro noitomoco
P sisehtsor   - p citehtsorp debircserp-naicisyh  
h .tnedicca na fo tluser a sa tsol eye ro toof ,dna  
P ,dnah fo ssol rof diap si tifeneb a fi ylno elbaya  
f ro htaeD latnediccA ycilop eht rednu eye ro too  
D  tifeneb tnemrebmemsi
P yparehT lacisyh   - o ;yad rep tnemtaert en  
m elbayaP .tnedicca rep stnemtaert 6 fo mumixa  
o toN .diap si tifeneb sesnepxE lacideM eht fi yln  
p tnediccA eht hcihw rof tisiv emas rof elbaya  
F  diap si tifeneb tnemtaerT pU-wollo

N noitatropsnarT lacoL-no   - t deniatbo tnemtaer  
a tnemtaert gnidnatseerf ro latipsoh lacol-non a t  
c seoD .emoh ruoy morf selim 001 naht erom retne  
n cinilc ro eciffo s’naicisyhp ro ecnalubma revoc to  
v eerht ot pU .tnemtaert naht rehto secivres rof stisi  
t  tnedicca rep ,nosrep derevoc rep semi
F gnigdoL rebmeM ylima   - o ylimaf tluda en  
m a ni denifnoc era uoy elihw uoy htiw eb ot rebme  
n .retnec tnemtaert gnidnatseerf ro latipsoh lacol-no  
N 001 nihtiw sevil rebmem ylimaf fi elbayap to  
m 03 ot pU .ytilicaf tnemtaert eht fo yaw-eno seli  
d lacoL-noN eht fi elbayap ylnO .tnedicca rep sya  
T  diap si tifeneb noitatropsnar
A tnemtaerT pU-wolloF tnedicc   - o en  
t ycilop eht fi ylno elbayaP .yad rep tnemtaer  
M stnemtaert owT .diap si tifeneb sesnepxE lacide  
p rof elbayap toN .tnedicca rep ,nosrep derevoc re  
t yparehT lacisyhP eht hcihw rof tisiv emas eh  
b  ylppa ton seod noitatimil yad-09 .diap si tifene
H tnemenifnoC tinU eraC evisnetnI latipso  - 
u suounitnoc fo doirep hcae rof syad 06 ot p  
c  tnemenifno

 

O  stifeneB rediR lanoitiddA/lanoitp
S yramirP( rediR emocnI ytilibasiD ssenkci  
I )ylnO derusn   - p gnitsal ytilibasid latot rof elbaya  
a diap toN .shtnom 6 ot pu elbayap ;syad 7 tsael t  
f  yrujni morf gnitluser ytilibasid ro

 

S rediR tnemenifnoC latipsoH ssenkci  - 
m ot eud tnemenifnoc rep syad 09 fo mumixa  
s gnitluser tnemenifnoc rof diap toN .ssenkci  
f  yrujni mor

 

O rediR tifeneB s’naicisyhP tneitaptu  - 
t 2 ot pu elbayaP .latipsoh eht edistuo tnemtaer  
d a dna raey radnelac rep ,nosrep derevoc rep sya  
m fi raey radnelac rep syad 4 fo mumixa  
d  ssenkcis srevoC .derevoc era stnednepe

 

 
 

D  snoitinife
D ytilibasiD ssenkciS dna ytilibasi   - D ylelos eu  
t ssenkcis ot ylelos ro )ylno ycilop( yrujni o  
( era uoy ,)ylno rediR emocnI ytilibasiD ssenkciS  
u niam eht ytiunitnoc elbanosaer htiw od ot elban  
p rehtona ro yaw lausu eht ni boj lausu ruoy fo stra  
j desab od ot detcepxe ylbanosaer eb dluoc uoy bo  
o dna latnem dna ecneirepxe ,noitacude ,ega ruoy n  
p  yticapac lacisyh

 

P ycnanger   - T morf gnitluser ytilibasid lato  
p yna sa emas eht derevoc si htribdlihc ro ycnanger  
c emocnI ytilibasiD ssenkciS eht fi ssenkcis derevo  
R wor a ni shtnom 01 eht rof tceffe ni neeb sah redi  
b .ytilibasid latot hcus fo trats eht erofe  
C era htribdlihc ro ycnangerp fo snoitacilpmo  
t  .ssenkcis rehto yna sa emas eht detaer
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T ni esu rof si eruhcorb sih  CA. T .dradnatS ehT fo evitatneserpeR ro ,ycnegA ,tnegA na yb edam eb yam tcatnoc ;ecnarusni fo noitaticilos a si tnemesitrevda sih  
T naht retal tneve on ni tub ,tnerruc sniamer noitamrofni sa gnol sa dilav si lairetam sih  J  .9202 ,21 yrauna
A .foereht snoitairav etats ro ,2PA mrof ycilop rednu dedivorp era stifeneb tnedicc  S snoitairav etats ro ,CRIDPA/SRIDPA redir yb dedivorp emocnI ytilibasiD ssenkci  
t .foereh  S .foereht snoitairav etats ro ,1RCHPA redir yb dedivorp rediR tnemenifnoC latipsoH ssenkci  O redir yb dedivorp tifeneB tnemtaerT s’naicisyhP tneitaptu  
A .foereht snoitairav etats ro ,1RTPOP   
T .ecnarusni tnedicca latnemelppus tifeneb detimil edivorp sredir dna ycilop eh  T weiver ,eracideM rof elbigile fI .yciloP tnemelppuS eracideM a ton si ycilop eh  
M siht rednu stifeneb taht seriuqer wal a nehw secnatsni eb yam erehT .ynapmoC ecnarusnI efiL egatireH naciremA morf elbaliava ediuG s’reyuB tnemelppuS eracide  
c htlaeh ruoy ot refer esaelp ,noitairav etats a ro ,diacideM ,eracideM rednu egarevoc evah tnedneped a ro uoy fI .uoy ot naht rehtar ,ytrap driht a ot diap eb egarevo  
i  .ylppa yam sneil ro stnemngissa rehtehw mrifnoc ot stnemucod ecnarusn
T yam uoy ,noitamrofni lanoitidda roF .lortnoc snoisivorp ycilop lautca eht ylnO .tcartnoc ecnarusni eht ton si tub ycilop eht fo serutaef emos sthgilhgih noitamrofni sih  
c  .)LF ,ellivnoskcaJ ,eciffO emoH( ynapmoC ecnarusnI efiL egatireH naciremA yb nettirwrednU .dradnatS ehT ta evitatneserpeR ruoy tcatno
T tnemeriuqer eht yfsitas ton seod dna )”egarevoc lacidem rojam“ sa ot derrefer netfo( egarevoc ecnarusni htlaeh evisneherpmoc etutitsnoc ton seod egarevoc eh  
o  .tcA eraC elbadroffA eht rednu egarevoc laitnesse muminim f

T   .cnI ,puorG laicnaniF proCnatS fo yraidisbus a ,ynapmoC ecnarusnI efiL egatireH naciremA yb desu eman gnitekram eht si dradnatS eh
s   lha/moc.dradnats ro moc.dradnat

C stimiL dna snoitidno   - W derevoc a ni stluser yrujni na neh  
l sa stifeneb yap lliw ew ,naicisyhp a yb desongaid si dna sso  
s ro setatS detinU eht ni deviecer eb tsum tnemtaerT .detat  
i  .seirotirret st
D noitanimreT/ytilibigilE tnednepe   - C rednu egarevo  
t ytilibasiD ssenkciS eht tpecxe( sredir dna ycilop eh  
I ro esuops ruoy ,uoy edulcni yam )rediR emocn  
d .62 ega rednu nerdlihc ruoy dna rentrap citsemo  
C rediR emocnI ytilibasiD ssenkciS eht rednu egarevo  
i fo dne eht ta setanimret egarevoC .ylno uoy sedulcn  
t sdne nerdlihc rof egarevoC .07 ega ro doirep ecarg eh  
w ehs ro eh sselnu ,62 ega sehcaer dlihc eht neh  
c elbigile na fo stnemeriuqer eht teem ot seunitno  
d sdne egarevoc rentrap citsemod/esuopS .tnednepe  
u  .pihsrentrap fo noitanimret/ecrovid nop

P  SNOITATIMIL NOITIDNOC GNITSIXE-ER
S rediR )C/SRIDPA( emocnI ytilibasiD ssenkci   - W od e  
n s’nosrep a fo sraey 2 tsrfi eht gnirud stfieneb yap to  
c -erp A .noitidnoc gnitsixe-erp a yb desuac fi egarevo
e eht ni delaever ton( noitidnoc a si noitidnoc gnitsix  
a eht erofeb sraey 2 detsefinam hcihw )noitacilpp  
e tnemtaert ro ecivda lacidem hcihw rof ro ,etad evitceff  
w nihtiw rotcod a morf deviecer ro yb dednemmocer sa  
2  .etad evitceffe eht erofeb sraey 
B rediR )REB2PA( tnemecnahnE tfiene   - W yap ton od e  
b fi egarevoc s’nosrep a fo raey tsrfi eht gnirud stfiene  
c gnitsixe-erp A .noitidnoc gnitsixe-erp a yb desua  
c eht ni delaever ton( noitidnoc a si noitidno  
a eht erofeb raey 1 detsefinam hcihw )noitacilpp  
e tnemtaert ro ecivda lacidem hcihw rof ro ,etad evitceff  
w nihtiw rotcod a morf deviecer ro yb dednemmocer sa  
1  .etad evitceffe eht erofeb raey 
S rediR )1RCHPA( tnemenfinoC latipsoH ssenkci   - We 
d s’nosrep a fo sraey 2 tsrfi eht gnirud stfieneb yap ton o  
c -erp A .noitidnoc gnitsixe-erp a yb desuac fi egarevo
e eht ni delaever ton( noitidnoc a si noitidnoc gnitsix  
a eht erofeb sraey 2 detsefinam hcihw )noitacilpp  
e tnemtaert ro ecivda lacidem hcihw rof ro ,etad evitceff  
w nihtiw rotcod a morf deviecer ro yb dednemmocer sa  
2  .etad evitceffe eht erofeb sraey 

B )2PA( yciloP esa   dna B rediR )REB2PA( tnemecnahnE tfiene  - B diap ton era stfiene  
f ,toir a ni noitapicitrap ro raw fo tca yna ;etad evitceffe eht erofeb derrucni seirujni :ro  
i ni detcartnoc ro deniatsus ssol ;edicius detpmetta ro edicius ;noilleber ro noitcerrusn  
c nekat sselnu citocran yna fo ecneuflni eht rednu ro detacixotni gnieb fo ecneuqesno  
o na morf snoitcefni cinegoyp tpecxe( snoitcefni lairetcab ;rotcod a fo ecivda eht n  
a regnessap gniyap-eraf a sselnu scituanorea ni noitapicitrap ;)dnuow ro tuc latnedicc  
o ro morf noitaixyhpsa ro nosiop fo gnikat ;tfarcria reirrac-nommoc desnecil a n  
v ;ynolef ro tluassa na gnitpmetta ro gnittimmoc ;semuf ro sag fo noitalahni yratnulo  
d yna no elcihev yna gnitset ro tset deeps ro ecar deludehcs ro dezinagro na ni gnivir  
r ;esaesid cinagro morf sselnu seicneicfied ro sesaesid latnem ;yawdeeps ro kcarteca  
d ;snoitacilpmoc gnidulcni ,ainreh ;llabtoof dezinagro ni gnitapicitrap dlihc tnednepe  
a era noitidnoc csid larbetrevretni ro kcab a rof stfieneb ytilibasiD .ecivres yratiliM evitc  
l  .yrujni eno yna rof shtnom 3 ot detimi
S rediR )C/SRIDPA( emocnI ytilibasiD ssenkci   - B fo tca yna :rof diap ton era stfiene  
w ssol yna ;edicius detpmetta ;noilleber ro noitcerrusni ,toir a ni noitapicitrap ro ra  
s fo ecneuflni eht rednu ro detacixotni gnieb fo ecneuqesnoc ni detcartnoc ro deniatsu  
a ro noitcidda gurd ,msilohocla ;rotcod a fo ecivda eht no nekat sselnu citocran yn  
d ;esaesid cinagro tuohtiw ssenlli latnem ;ecnatsbus dellortnoc yna no ecnednepe  
v  .semuf ro sag fo noitalahni yratnulo
O rediR )1RTPOPA( tfieneB tnemtaerT s’naicisyhP tneitaptu   - B diap ton era stfiene  
f ;edicius detpmetta ;noilleber ro noitcerrusni ,toir a ni noitapicitrap ro raw fo tca yna :ro  
a eht rednu ro detacixotni gnieb fo ecneuqesnoc ni detcartnoc ro deniatsus ssol yn  
i gurd ,msilohocla ;rotcod a fo ecivda eht no nekat sselnu citocran yna fo ecneufln  
a cinagro tuohtiw ssenlli latnem ;ecnatsbus dellortnoc yna no ecnedneped ro noitcidd  
d citemsoc rof yregrus citsalp ro latned ;semuf ro sag fo noitalahni yratnulov ;esaesi  
p  .snoitcnuf ydob lamron fo redrosid a tcerroc ot deriuqer sselnu ,sesopru
S rediR )1RCHPA( tnemenfinoC latipsoH ssenkci   - B fo tca yna :rof diap ton era stfiene  
w ssol yna ;edicius detpmetta ;noilleber ro noitcerrusni ,toir a ni noitapicitrap ro ra  
s fo ecneuflni eht rednu ro detacixotni gnieb fo ecneuqesnoc ni detcartnoc ro deniatsu  
a ro noitcidda gurd ,msilohocla ;rotcod a fo ecivda eht no nekat sselnu citocran yn  
d ;esaesid cinagro tuohtiw ssenlli latnem ;ecnatsbus dellortnoc yna no ecnednepe  
v ,sesoprup citemsoc rof yregrus citsalp ro latned ;semuf ro sag fo noitalahni yratnulo  
u s’dlihc nrobwen a ;snoitcnuf ydob lamron fo redrosid a tcerroc ot deriuqer sseln  
r eht rof tceffe ni neeb sah redir eht sselnu ,htribdlihc ;erac ybab-llew ro gnisrun enituo  
1 htribdlihc ro ycnangerp fo snoitacilpmoc( tnemenfinoc erofeb shtnom evitucesnoc 0  
a  .)ssenkcis sa emas eht derevoc er

E  snoitatimiL dna snoisulcxP  SNOITACIFICEPS YCILO

 


